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Cartilha LGPD

AqQui Vocé vai encontrar o que Vocé precisa saber
sobre a Lei Geral de Protecao de Dados.

Um dado pessoal € algo de
uma pessoa fisica que pode
identifica-la dentro de um

E a lei que fala sobre
o tratamento de dados <
pessoais de titulares,

tanto em meios digitais contexto.

guanto em meios

fisicos. NOME CPF E-MAIL

CPF
Calma, vamos traduzir: MARI A . wsis e
. ([ [/
Todos os dados pessoais TITULAR RG .
pertencem a alguém: o Titular, ou NUMERO
DE TELEFONE

seja, o assinante HughesNet. Esta
pessoa tem uma série de direitos
como, por exemplo, saber quem
esta acessando seus dados,
corrigir dados errados, entre
outros.

J Qualquer pessoa que utilize esses dados pessoais, seja
, nds, HughesNet, ou vocé, parceiro, deve entender que

existem responsabilidades.

O
v

TITULAR

E importante saber também sobre o
tratamento desses dados, que é
como eles sao utilizados.

A lei criou dois agentes para dividir essa
responsabilidade:

Vocé pode colher, guardar e alterar

- controlador operador
os dados pessoais.

é quem coleta

e utiliza os dados
pessoais dos
assinantes
HughesNet.

€ quem da as
instrucdes sobre
como utilizar os
dados pessoais.

O tratamento é permitido
pelo contrato que vocé,
parceiro, assinou com

a HughesNet.

vocé

Hughes.

O que \l@

Devemos cooperar para lidar com os dados pessoais
es p e ra m OS dos titulares, ou seja, nossos assinantes.
N\
de voceé, N0Sso

X
Deve coletar somente os dados
n el €ssoais essenciais para o
Agora que vocé ja sabe um pouco sobre 1I"Oornecimento do sef\)/i a0
a LGPD é importante observar alguns : . *
. : . " assinante, tais como nome,
principios da lei. Por isso, vocé: . g ~
documento de identificacao,
endereco.
X
X
Utilizar os dados pessoais somente
para ofertar os servigos. Deve verificar se os dados da
E importante dar transparéncia pessoa estao sempre corretos
ao assinante que os dados s6 serao e realmente sao dela.
utilizados para prestar os servigcos
HughesNet e nada mais.
> X Fale com seu
gerente
Somente compartilhar Se vocée tiver terceiros trabalhando HughesNet
com vocé, é importante que para obter esses

dados pessoais dos
assinantes com terceiros
guando for necessario
para a oferta do servico.

existam termos de sigilo e protecao modelos de
documentos.

de dados com eles, pois eles A i,

b dad Vocé devera
tam em acess§m os dados . envia-los juntos.
pessoais de assinantes. Ao término
do contrato do assinante, vocé
deve solicitar aos terceiros que
eles também excluam estes dados.

A X
Se vocé for obrigado legalmente a Vocé e todos da sua empresa
divulgar informac¢des confidenciais, se comprometem a manter
devera nos avisar antes, a confidencialidade e sigilo sobre
preferencialmente por escrito. Nos as informacées ou dados que receber
também precisaremos saber disso. de nés, HughesNet e dos assinantes.

Deve adotar medidas de seguranca para proteger

e armazenar os dados pessoais de assinantes de forma
segura e confiavel. Vocé pode evitar falhas de
seguranca com algumas medidas simples, como

por exemplo:

Observar as configuragoes de seguranca
dos seus dispositivos (computador e celular)
e dos seus sistemas e softwares (programas)

Fazer backup
dos seus
dispositivos

N3ao compartilhar senhas
e pendrives

N3ao usar programas Manter seu antivirus
e sistemas piratas e navegadores atualizados

N3ao permitir o acesso de dados
pessoais de assinantes por pessoas
nao autorizadas

Desconfie de e-mail
desconhecidos.

Fique ciente que a LGPD apresenta uma
série de penalidades e que nossos parceiros
respondem junto com a HughesNet nos

. . ~ casos de descumprimento da lei.

e |mportante que voce.
As penalidades podem ser adverténcias,
proibicao das atividades ou multas.

cumpra com as solicitacdes
‘ e comunicados feitos por nés

siga as orientacgdes e instrugdes sobre a e S A :
‘ confidencialidade e protecao de dados que
estao no contrato que vocé assinou com a

gente ou fale com seu gerente HughesNet.

Ocorreu alguma Comunigue a gente o mais rapido
2 . o
falha de seguranca? possivel pelo e-mail
Perdeu dados de
. ou fale com
assinantes

seu gerente de vendas HughesNet.
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HughesNet?

Alguma duavida?



